
Palm Strips and Décor InformaƟon, InstrucƟons and Care 

Upon Receiving your order 
 
 CHECK YOUR ORDER!  

o Keep in mind – your enƟre order may not arrive on the same day.  
o Please call early regarding any concerns. 

 
 PULL ALL BAGGED PALMS OUT OF THE BOX!  

o It is best to store all palms upright in their sealed bags.  
o Avoid stacking bags flat on top of each other if possible. 

 
 DO NOT TEAR BAGS OPEN YET!  

o Wait unƟl you are ready to use or arrange them. If bags are opened 
prematurely, it is best to reseal them with tape or clips unƟl required. 

 
 KEEP COOL!!  

o Keep sealed bags of palms in cool area, 40‐50 degrees is best! 
o Florists, restaurants, or convenience stores oŌen have refrigerated 

areas. 
o Do Not Freeze!! 
o Do Not Put Near a Heat Source!! 
o If  no  refrigerated  space  is  available,  keep  in  WELL‐LIT,  AIR‐

CONDITIONED space to prevent molding.  
o See AddiƟonal InstrucƟons below. 

 
About Brown Tips 
 
The leaf Ɵp is the oldest part of the leaf as it grows on the plant.  Brown Ɵps are 
not the result of drying aŌer harvesƟng.  They indicate the rainfall that year, the 
nutrients in the soil, and the age of the leaf on the tree.  Brown Ɵps are naturally 
occurring and do not demonstrate that the leaf is “going bad”.   
 
It  is  important  to  understand  that  this  is  a  naturally  growing  product,  not 
manufactured, and that perfect Ɵps do not exist in nature.  Also, natural plants 
will exhibit differences in color distribuƟon, shade, size, and shape. 
 

<< ConƟnued >> 
 



Palm Strips and Décor InformaƟon, InstrucƟons and Care 

About Brown Tips – ConƟnued 
 
Tips can be trimmed if you do not like the natural look of the leaf.  Once placed in 
an arrangement, the Ɵps are not noƟceable and truly do add to the look of the 
leaf, not take away from it. 
 
 
 

AddiƟonal Care InstrucƟons   
 
Mediterranean Processional Fans  
 

Mediterranean Processional Fans are small fans with a bluish or gray tone 
to  the  leaves.  SomeƟmes  the  leaves  will  have  a  white  powder  on  the 
surface, but this is powder from the palm tree. 

 
Fan Altar Décor 
Date Altar Décor 
Mediterranean Processional Fans 

 
One to Three hours before using the leaves,  

Cut each stem at a 45‐degree angle just above the boƩom end. 
Place the stems in ICE WATER for at least 1 hour. 

 
Hand Folded Palm Crosses 

Crosses are made from the mature leaf of the Sabal Texana. Crosses will dry 
out in the open air much faster than strips and altar decor so please keep 
them cool and sealed in bag as long as possible. 

 


